
In der heutigen digitalen Welt begegnen uns Cookies praktisch bei jedem Webseitenbesuch. Doch gerade bei
sensiblen Gesundheitsangeboten, wie dem legalen Erwerb von rezeptpflichtigem medizinischem Cannabis, ist
Transparenz rund um Cookies und deren Einsatz besonders wichtig. In diesem Beitrag erfahren Sie, warum unsere
Seite Cookies verwendet, was notwendige Cookies genau sind und wie diese im Rahmen unseres 3-Schritte-
Prozesses mit Releaf helfen. Außerdem erklären wir, wie Sie Ihre Cookie Einstellungen anpassen können und
warum Sitzungsdaten wichtig sind, damit Sie z. B. angemeldet bleiben.

Was sind Cookies eigentlich?
Cookies sind kleine Textdateien, die von einer Webseite auf Ihrem Gerät (Computer, Smartphone, Tablet)
gespeichert werden. Sie erleichtern und verbessern die Nutzung der Webseite, u.a. indem sie Informationen über
Ihre Sitzungsdaten, Präferenzen oder Aktionen speichern.

Damit Sie besser verstehen, warum wir Cookies benutzen, hier eine Kurz-Checkliste:

Speicherung von Warenkorb-Inhalten: Damit beim Online-Shoppen Ihre ausgewählten Produkte nicht
verloren gehen.

Sitzungsverwaltung: Sie bleiben eingeloggt und müssen nicht bei jedem Klick Ihre Daten erneut eingeben.

Klinischer Fragebogen: Speicherung laufender Eingaben, falls Sie die Erfassung unterbrechen oder pausieren.

Warum setzt unsere Seite Cookies ein?
Unser Angebot befasst sich mit dem vollständig legalen Ablauf eines medizinischen Cannabis-Rezepts – natürlich
digital und sicher. Die Bestellung läuft über einen Online-Shop, der einen Warenkorb bereitstellt, und durch einen
medizinisch geprüften, klinischen Fragebogen ergänzt wird. Für diesen gesamten Workflow sind Cookies
unerlässlich.

Verbindung zu unserem 3-Schritte-Prozess mit Releaf

Um Ihnen einen reibungslosen und gesetzeskonformen Ablauf zu gewährleisten, haben wir mit Releaf einen 3-
Schritte-Prozess integriert, der ohne Videosprechstunde auskommt – ganz bewusst, um Prozesse zu
beschleunigen und Wartezeiten zu reduzieren.

1. Klinischer Fragebogen: Innerhalb von weniger als 10 Minuten beantworten Sie einen medizinischen
Fragebogen. Die Antworten werden sicher gespeichert, damit Sie Ihren Fortschritt nicht verlieren – dank
notwendiger Cookies.

2. Produktauswahl und Warenkorb: Anschließend wählen Sie Cannabisprodukte aus unserem Online-Shop
aus und legen diese in den Warenkorb. Die Auswahl wird über Cookies verwaltet, damit die Artikelauswahl
beim Weiterblättern oder erneuten Besuch gespeichert bleibt.

3. Rezeptprüfung und Bestellung: Ihr Rezept wird geprüft, und die Bestellung wird an die Apotheke
weitergeleitet. Ohne Cookies müssten Sie alle Schritte bei jedem Seitenwechsel von vorne eingeben.

Ein solcher Ablauf ist nur möglich, wenn wir gewisse Cookies verwenden, die essenziell sind, damit Sie durch
shop.medicannabis-essen.de den Bestellprozess geführt werden können.

Was sind notwendige Cookies?

https://shop.medicannabis-essen.de/anbindungen/releaf


Notwendige Cookies sind Cookies, die technisch zwingend erforderlich sind, damit die Webseite ihre
Grundfunktionen anbieten kann. Ohne diese Cookies läuft das System nicht stabil oder Sie verlieren wichtige
Daten während der Nutzung.

Beispiel Warenkorb-Cookie: Merkt sich alle Produkte, die Sie bisher in den Einkaufswagen gelegt haben, bis
Sie zur Kasse gehen.

Sitzungs-Cookie: Speichert Ihre Anmeldung, sodass Sie nicht bei jedem Seitenwechsel oder nach kurzer
Pause neu einloggen müssen – Stichwort sitzungsdaten angemeldet bleiben.

Speicherung vom klinischen Fragebogen: Falls Sie den Fragebogen unterbrechen, werden Ihre Eingaben
zwischengespeichert, damit Sie dort weitermachen können, wo Sie aufgehört haben.

Ohne diese notwendigen Cookies ist keine durchgehende Nutzung des Online-Angebotes möglich.

Wichtiger Hinweis zu Videosprechstunden

Im Gegensatz zu vielen anderen medizinischen Angeboten verzichten wir bewusst auf eine Videosprechstunde.
Das macht den Prozess schneller und einfacher – gleichzeitig reduzieren wir dadurch auch technische
Anforderungen und die Anzahl der eingesetzten Cookies.

Wie kann ich meine Cookie Einstellungen anpassen?
Uns ist wichtig, dass Sie immer die volle Kontrolle über Ihre Daten behalten. Daher bieten wir Ihnen folgende
Möglichkeiten:

1. Cookie Banner beim Webseitenbesuch: Hier können Sie direkt einstellen, welche Kategorien von Cookies
Sie zulassen möchten.

2. Individuelle Verwaltung: Über den Link „Cookie Einstellungen“ am Fuß jeder Seite können Sie die erlaubten
Cookies jederzeit anpassen.

3. Browser-Einstellungen: Alternativ können Sie auch direkt in Ihrem Browser die Speicherung von Cookies
verwalten oder einschränken. Dabei kann es jedoch zu Funktionseinschränkungen kommen.

Unser Tipp: Für einen reibungslosen Ablauf des medizinischen Cannabis-Bestellprozesses empfehlen wir, die
notwendigen Cookies zuzulassen. Diese sind strikt auf die Funktionsfähigkeit der Seite begrenzt und enthalten



keine Werbe- oder Trackingdaten.

Mini-Checkliste: Darum müssen Sie notwendige Cookies erlauben
Erfassung und Zwischenspeicherung der Eingaben im klinischen Fragebogen (unter 10 Minuten ausfüllbar).

Warenkorbfunktion im Online-Shop zur Produktauswahl.

Sitzungsdaten speichern, damit Sie angemeldet bleiben und Ihre Bestellung abschließen können.

Was passiert ohne notwendige Cookies?
Wenn notwendige Cookies deaktiviert werden, kann die Webseite Ihre Eingaben nicht speichern.

Der Warenkorb leert sich beim Seitenwechsel automatisch.

Der klinische Fragebogen verliert Ihre Eingaben bei einem Tippfehler oder Zwischenpause.

Sie müssen sich bei jeder Seite neu anmelden, was den Ablauf stark verzögert.

Das macht den Bestellprozess ineffizient und kann sogar dazu führen, dass Ihre Bestellung nicht korrekt
übermittelt werden kann.

Fazit
Cookies sind weit mehr als unerwünschte Tracking-Instrumente – notwendige Cookies sind maßgeblich für einen
sicheren, gesetzeskonformen und nutzerfreundlichen Ablauf rund um den Bezug von rezeptpflichtigem
medizinischem Cannabis. Ihr Einsatz ist ohne Übertreibungen absolut sinnvoll und technisch notwendig. Unser 3-
Schritte-Prozess mit Releaf setzt bewusst auf minimalen technischen Aufwand ohne Videosprechstunde, dafür mit
einem schnellen, unter 10 Minuten ausfüllbaren klinischen Fragebogen und einem Online-Shop mit Warenkorb.

Natürlich können Sie Ihre Cookie Einstellungen jederzeit anpassen – wir empfehlen aber, notwendige Cookies
zuzulassen, damit Sie ohne Stress und Umwege Ihre Bestellung abschließen können.

Unsere Kontaktdaten für weitere Fragen:



Information Details Apothekenname MedCann Apotheke Innenstadt Adresse Musterstraße 12, 12345
Musterstadt Öffnungszeiten Mo–Fr: 08:00–18:00, Sa: 09:00–13:00 Telefon 01234 567890 E-Mail info@medcann-
apotheke.de


