Die Telemedizin hat in den letzten Jahren einen festen Platz in der Gesundheitsversorgung eingenommen -
besonders beim sensiblen Thema medizinisches Cannabis. Anbieter wie KronAbis in Leipzig, Releaf und Cannaflow

bieten moderne Wege, um den Rezeptprozess bequem, sicher und ohne lange Wartezeiten zu gestalten.

Warum ist die telefonische Erreichbarkeit von KronAbis wichtig?

Bei der Bestellung von medizinischem Cannabis sind eine klare Beratung und ein transparentes Vorgehen

entscheidend. Viele Kunden suchen daher aktiv den Kontakt zur KronAbis Apotheke in Leipzig.
Die telefonische Beratung ermaoglicht:

¢ Klarung offener Fragen zum Rezeptprozess
® Abstimmung der nachsten Schritte der arztlichen Priifung

® Unterstitzung bei technischen oder organisatorischen Anliegen

Doch gerade bei einem digitalen Angebot ist das Warten in der Warteschleife oft eine Herausforderung. Daher ist

es hilfreich, die besten Zeiten flr den Anruf zu kennen.

KronAbis Offnungszeiten und beste Zeiten fiir den Anruf

Die KronAbis Apotheke in Leipzig erreicht man telefonisch unter +49 341 5647921. Die reguldren KronAbis
Offnungszeiten fiir die telefonische Beratung sind Montag bis Freitag von 08:00 bis 18:00 Uhr. Am Wochenende

ist der telefonische Kontakt meist nicht besetzt.

Wochentag Telefonische Erreichbarkeit Montag 08:00 — 18:00 Uhr Dienstag 08:00 — 18:00 Uhr Mittwoch 08:00 -
18:00 Uhr Donnerstag 08:00 — 18:00 Uhr Freitag 08:00 — 18:00 Uhr Samstag & Sonntag geschlossen

Beste Zeiten fiir den Anruf:

® Direkt zum Start um 08:00 Uhr: Meist sind die Leitungen noch frei.
e Zwischen 14:00 und 16:00 Uhr: Nach der Mittagspause ist der Andrang manchmal geringer.

* Vermeiden Sie Montagvormittage und Freitagnachmittage, da hier das Telefonaufkommen erhéht sein kann.

Telemedizin fiir medizinisches Cannabis: So funktioniert der
Rezeptprozess bei KronAbis

KronAbis nutzt einen digitalen Ablauf, bei dem der klassische Arztbesuch fir das Cannabis-Rezept oft entfallt.
Dabei spielt die Telemedizin eine zentrale Rolle, ohne dass zwingend eine Videosprechstunde nétig ist. Eine der
Besonderheiten bei KronAbis ist die Mdglichkeit, den Rezeptprozess Uber einen kurzen, strukturierten Fragebogen

zu starten, der in weniger als 10 Minuten vollstdndig ausgefiillt werden kann.



Der einfache und schnelle Fragebogen

Im Unterschied zu anderen Anbietern, die eine ausfiihrliche Video-Konsultation erfordern, setzt KronAbis bei der
ersten Einschatzung auf einen schriftlichen Fragebogen. Dieser fragt die wichtigsten medizinischen Informationen

zur Erkrankung und Vorgeschichte ab. Folgende Punkte sind typisch:

1. Gesundheitszustand und Beschwerden
2. Vorherige Therapieversuche und Medikamente
3. Bisherige Erfahrung mit Cannabis, falls vorhanden

4. Abklarung maoglicher Risiken (z.B. Schwangerschaft, Allergien)

Das Ausflllen dauert meist maximal 10 Minuten und kann bequem von zu Hause erledigt werden. Das spart Zeit

und gibt den Kunden die Moglichkeit, die Angaben in Ruhe vorzubereiten.

Arztliche Priifung und Eignungsfeststellung

Nach Eingang des Fragebogens (berpriifen erfahrene Arzte bei KronAbis die Angaben sorgfiltig. Nur bei
medizinischer Notwendigkeit und Eignung wird ein Rezept ausgestellt. Diese arztliche Prifung gewahrleistet
Rechtssicherheit und patientengerechte Versorgung — ein wichtiger Eckpfeiler, um Fehlinformation und Missbrauch

Zu vermeiden.

Dieser Prozess ist vergleichbar mit Angeboten anderer Anbieter wie Releaf und Cannaflow. Auch diese setzen auf

moderne digitale Abldufe, um die Einnahme von medizinischem Cannabis sicherer und einfacher zu machen:

* Releaf (releaf.com/de): Bietet neben Telemedizin auch eine ausfihrliche Videosprechstunde optional an und

arbeitet mit spezialisierten Arzten zusammen.

e Cannaflow (cdn-pharmacy.cannaflow.de): Nutzt telemedizinische Verfahren kombiniert mit einem

umfangreichen Aufklarungs- und Betreuungsangebot.

Apotheke Kontakt: Warum die telefonische Beratung erganzend
wichtig bleibt



Auch wenn der Grofteil des Prozesses digital ablauft, kommt der personliche Kontakt zur Apotheke nicht zu kurz.

Gerade medizinisches Cannabis erfordert hdufig individuelle Dosierungshinweise und Beratung zur Einnahme.
Der Apotheke Kontakt zu KronAbis ermdglicht es, direkt mit geschultem Fachpersonal zu sprechen und:

® Fragen zur Lagerung, Dosierung und Wirkung zu klaren
* Informationen Uber Lieferzeiten und Verfligbarkeiten einzuholen

® Technische Unterstlitzung bei der Bestellung oder Rezeptweiterleitung zu erhalten

Fir Kunden ist es deshalb sinnvoll, neben dem digitalen Fragebogen stets auch die telefonische Erreichbarkeit im

Hinterkopf zu behalten — vor allem wenn es um komplexere Anliegen geht.

Mini-Checkliste fiir lhren Anruf bei KronAbis in Leipzig

1. Rufen Sie unter +49 341 5647921 zu den Offnungszeiten (Mo—Fr 08:00-18:00 Uhr) an.
2. Halten Sie Ihre Kundendaten oder Rezeptnummer bereit, um gezielt Fragen zu besprechen.

3. Nutzen Sie bevorzugt die Zeiten direkt zum Start (08:00-09:00 Uhr) oder nachmittags (14:00-16:00 Uhr), um

Wartezeiten zu reduzieren.

Fazit: Mit dem richtigen Timing gelingt der Kontakt zu KronAbis
reibungslos

Die Kombination aus modernem Telemedizin-Angebot und telefonischer Beratung macht KronAbis Leipzig zu einer
verlasslichen Anlaufstelle fir medizinisches Cannabis. Der unkomplizierte Fragebogen, die arztliche Prifung ohne
zwingende Videosprechstunde sowie die gut erreichbare Apotheke sorgen flir einen transparenten und

patientenfreundlichen Ablauf.

Wer den Anruf gut plant und wei, wann KronAbis telefonisch erreichbar ist, kann Wartezeiten vermeiden und
sein Anliegen schnell kldren. Das spart Zeit und erleichtert den oft komplexen Weg zum medizinischen Cannabis-

Rezept.

Mehr Informationen und Terminbuchungen finden Sie direkt unter kronabis.de. Alternativ bietet ein Blick auf

releaf.com/de kronabis.de und cdn-pharmacy.cannaflow.de interessante erganzende Telemedizin-Angebote zum


https://kronabis.de/anbindungen/releaf

Thema medizinisches Cannabis.



