Buscar un letrado no se parece a comprar zapatillas o reservar un restaurante. Aqui entran en juego decisiones
que afectan patrimonio, libertad, reputacion y calma. Si vas con prisa o te dejas llevar por el primer anuncio que
te aparece, puedes acabar con un profesional genial para otro tipo de casos, pero poco conveniente para el tuyo.
He visto clientes del servicio que perdieron meses y dinero por no preguntar lo justo al comienzo, y otros que
resolvieron conflictos complejos en semanas gracias a un buen encaje entre letrado y tema. El propésito de esta

guia es asistirte a advertir ese encaje con criterio y calma.

Empieza por definir tu inconveniente legal con precision

Antes de teclear “abogados cerca de mi”, pon en claro qué precisas. No todos los asuntos son iguales y la
especializacion importa mas de lo que parece. “Divorcio con hijos y vivienda en comdn” no es exactamente lo
mismo que “divorcio de mutuo acuerdo sin bienes”. “Despido disciplinario” plantea una logica distinta a
“modificacion sustancial de condiciones”. En penal, un “delito contra la seguridad vial” requiere un enfoque

distinto a un “delito societario”.

Un truco que siempre y en toda circunstancia funciona: redacta en dos o 3 lineas qué te pasa, qué te preocupa y
qué resultado esperas. Por poner un ejemplo, “Quiero vender mi piso con alquiler vigente y necesito asegurar
que el inquilino respete la venta, sin demandas posteriores”. Ese paragrafo te servira para filtrar especialidades y
para abrir la charla con cada despacho. Un letrado que te haga preguntas especificas sobre tu caso desde ese

punto inicial demuestra foco. Si te responde con generalidades, anota la sefal.

Donde buscar con cabeza: mezcla de proximidad, reputacion y
especialidad

El radio geografico importa, mas menos que el ajuste técnico y la experiencia real en tu género de tema. En
ciertos temas, como familia o laboral, trabajar con alguien de tu urbe ayuda para sefialamientos y trato préximo.

En otros, como propiedad intelectual o compliance, la localizacion pesa menos y la experticia pesa mas.

Los directorios escolares son un buen punto de inicio para contrastar que el profesional estd agremiado y activo.

Las recensiones publicas aportan contexto, pero léelas con lupa: valora las que describen procesos especificos, no
solo asesoramiento legal online estrellas sueltas. Pide a tu red recomendaciones especificas. “;Conoces a
alguien que haya llevado un desahucio por impago con oposicidon del inquilino?” da mejores resultados que
“;Conoces un buen abogado?’. Asimismo puedes rastrear publicaciones, sentencias comentadas o
comunicaciones. Si el letrado ha escrito sobre temas como el tuyo o ha intervenido en asociaciones relacionadas,

algo te dice sobre su dedicacién.

En asuntos con urgencia, como detenciones, violencia sexista o medidas cautelares, prioriza respuesta inmediata
y experiencia contrastada. En planes a medio plazo, como planificacién fiscal o sucesoria, tomate tiempo vy

equipara enfoques.

Como valorar si es el mejor bufete de abogados para ti

El “mejor” no es universal, es el mejor para tu caso, tu presupuesto y tu forma de comunicarte. He visto pequefios
despachos ganar procedimientos complejos por conocer a fondo el juzgado local y a su personal, y grandes
firmas solucionar en dias por tener equipos multidisciplinares y protocolos soélidos. Compara manzanas con
manzanas: para un litigio de 12.000 euros, quizd no precisas un bufete corporativo, pero si alguien que haya

pisado juicio cien veces.
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Observa la estructura del despacho. Pregunta quién va a llevar tu asunto en el dia a dia, si habra un partner
supervisando y qué pasa cuando esa persona no esté libre. La rotacion en equipos grandes puede afectar la
continuidad, al paso que en despachos de dos profesionales la ausencia de uno se nota mas. Ningin modelo es

perfecto, se trata de saber de qué manera funcionara contigo.

Otro punto definitivo es la carga de trabajo. Un abogado refulgente, saturado, rinde peor. No te cortes en
preguntar por plazos realistas y por cuantos temas afines gestiona hoy en dia. Las respuestas especificas, si bien

sean prudentes, valen mas que promesas vagas.

Primer contacto: senales claras en los primeros veinte minutos

La primera conversacion, sea por teléfono o videollamada, revela mas que un folleto. Te conviene escuchar de
qué forma encuadran el inconveniente, qué hipdtesis proponen y qué necesitan de ti. Si solo te ofrecen “lo
ganaremos seguro”, desconfia. Los buenos profesionales explican riesgos, vias alternativas y costes asociados. Y

preguntan, mucho.

También notas el cuidado en lo pequeno. Si te envian un resumen de la llamada, piden documentacion ordenada
y te proponen una plan de actuacién, vas a ganar tiempo. Si el despacho tarda dias en devolverte una llamada

inicial, imagina un plazo procesal apretado.

Hay otro detalle que pesa: el lenguaje. Un letrado que traduce términos juridicos a lenguaje plano, sin infantilizar,

facilita decisiones mejores. Si te vas de la asamblea con mas claridad que cuando entraste, estads en buen camino.

Honorarios, costes y lo no evidente

Hablar de dinero al comienzo evita malentendidos. Exige claridad por escrito: honorarios, suplidos, tasas,
procurador, peritos y escenarios alternativos. Hay multiples modelos posibles: tarifa fija por fase, bolsa de horas,
cuota litis en ciertos campos, o un mixto. En consumo o laboral, en ocasiones se pacta un porcentaje sobre
cantidades recuperadas. En penal y familia, lo normal es una cantidad cerrada por cada fase, porque el riesgo de

enfrentamientos de interés hace complejo el éxito a porcentaje.

Pide que te detallen qué incluye cada tramo. Preparaciéon de demanda, audiencia previa, juicio, recursos. Los
procedimientos se extienden, y lo que empieza en dos mil abogado online asesoramiento euros puede
duplicarse si hay apelacion. No es seilal de mala fe, es la anatomia del proceso. Lo relevante es que lo sepas

desde el principio.

En honorarios muy bajos, pregunta qué se sacrifica. Puede ser el tiempo de andlisis anterior, la profundidad
probativa o la disponibilidad fuera de horario. Hay diferencias reales entre dedicar cinco horas o 20 a un

expediente. Tampoco te deslumbres por una cantidad alta envuelta en glamur si los entregables no estan claros.

Diligencia debida del cliente: contrasta antes de firmar

Haz comprobaciones faciles. Comprueba la colegiacion en el colegio de abogados correspondiente. Busca si
tiene sanciones o inhabilitaciones, que son publicas cuando existen. Examina si el despacho esta dado de alta en
el registro mercantil si opera como sociedad. Pide referencias de clientes del servicio, respetando

confidencialidad. No siempre se pueden ofrecer, pero una o dos llamadas en temas afines vale oro.

Mira su perfil procesal. Pregunta cuantos juicios ha llevado este afio en el orden que te resulta de interés. El

litigio afila habilidades que no se consiguen leyendo. En asesoria precautoria, en cambio, valora la experiencia en
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negociacion y redaccién. Un abogado que ha negociado diez fusiones pequefas puede ser mejor para tu compra

y venta compleja que otro con una sentencia conocida mas poca mesa de negociacion.

Especializaciones que marcan la diferencia

Una etiqueta extensa oculta muchas variaciones. En civil, no es igual responsabilidad por producto deficiente que
una disputa vecinal. En mercantil, un pacto de asociados no es exactamente lo mismo que una impugnacion de

acuerdos sociales. En cada nicho hay trucos y jurisprudencia viva.

Te pongo un egjemplo realista sin datos reconocibles. Una compaiiia de logistica queria reclamar penalizaciones a
un distribuidor por retrasos. Un letrado "mercantil generalista” propuso una demanda simple por
incumplimiento. Otro, especializado en contratos de transporte, solicitdé ya antes las hojas de ruta y los CMR,
advirtié clausulas de restriccion de responsabilidad y propuso una estrategia combinada: reclamacion
extrajudicial con reserva de acciones, peritaje de tiempos, y una negociacion agresiva sobre incumplimientos
sistematicos. La diferencia en recupero superé el 30 por ciento. No pues uno fuera malo, sino pues el segundo

vivia en ese mundo.

Comunicacion y expectativas: el contrato invisible

No firmes solo una hoja de encargo con cifras. Acordad de qué manera se comunicara el avance, cada cuanto
habra reportes y por qué canales. Estableced qué decisiones requiere tu aprobacion expresa. Si tu caso tiene
prensa o impacto reputacional, definid quién charlard y como. Haz saber tus limites de tiempo. Si viajas o trabajas

con agendas alterables, el abogado debe saber cudndo puede conseguir tu firma o reunién.

En la practica, la mayor parte de los desazones no vienen por perder o ganar, sino mas bien por sorpresas
durante el camino. Un correo quincenal que resuma movimiento del expediente evita inseguridad. Un calendario

temporal de fases con ventanas de entrega te da control.

Estrategia: el mapa antes de mover ficha

Un buen despacho dibuja el mapa ya antes de entrar al barro. Te explica qué pretende lograr en 3 horizontes:
corto, medio y largo. En un enfrentamiento comercial, tal vez a corto es conveniente paralizar un impago con una
medida cautelar, a medio forzar una mediacién, y a largo cerrar con un pacto que limite litigios futuros. En penal,
a corto buscar la libertad provisional, a medio negociar mitigantes, y a largo eludir antecedentes o prision

efectiva.
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No confundas impetuosidad con estrategia. El “vamos a por todas” queda bien en una pelicula, mas puede salir
muy, muy caro. Negociar no es rendirse. En ocasiones la mejor victoria es un mal menor bien calculado. Otras,

plantar cara en juicio manda un mensaje necesario a fin de que no te vuelvan a empujar.

Cuando es clave la proximidad y en qué momento no

Si te urge presentar una demanda en un juzgado sobresaturado, la experiencia local cuenta. Conocer los tiempos
reales de un partido judicial evita expectativas falsas. En procedimientos con vistas presenciales, un letrado a 10
minutos del juzgado puede ahorrar costes y contestar mejor a seflalamientos imprevisibles. Si tu caso depende
de documentacion técnica, peritajes y trabajo de despacho, la cercania pesa menos que la habilidad. Busca

equilibrio: no escojas solo por estar “cerca de mi”, ni ignores la logistica sin motivo.

Como equiparar propuestas sin perderte en tecnicismos

Te recomiendo pedir dos o 3 propuestas formales, con una estructura homologable: alcance, fases, equipo,
honorarios, supuestos fuera de alcance y plazos estimados. Lee mas alld del coste. Un plan que incluye revisién
documental pormenorizada, entrevistas con testigos y simulaciéon de interrogatorios seguramente cueste mas, y
puede valerlo si el litigio lo exige. En cambio, para tramites notariales faciles, abonar por capas de control

innecesarias solo engorda la factura.

Fijate en de qué forma se personaliza la propuesta a tu caso. Los copipegas se huelen. Si ves referencias
concretas a tu documentacién y a riesgos especificos, estas ante alguien que se ha tomado tiempo. Pregunta por
métricas de calidad que usen: tiempos de contestacion, tasa de pactos en mediaciones, porcentaje de recursos

estimados en el Ultimo afo. No son absolutos, pero orientan.

Etica y conflictos de interés: lo que no se negocia

Un despacho serio te charlard de enfrentamientos de interés sin que lo solicites. Si han asesorado a la
contraparte o a empresas vinculadas, deberian abstenerse o pedir tu consentimiento informado con muros de
informacion creibles. El secreto profesional no es marketing, es ley y cultura. Si notas ligereza en de qué manera

tratan confidencias en la primera charla, imagina el resto.

Pregunta por su politica de conservacion de datos y seguridad. No deseas que tu expediente acabe en un PC sin

cifrar ni que te manden documentacion sensible sin medidas. En dos mil veinticinco esto ya no es un plus, es lo



minimo.

Qué hacer si tienes prisa, pero no margen para errores

A veces la realidad aprieta. Te notifican un plazo de 20 dias habiles, te despiden un viernes o te citan para
declaracion. En esas situaciones, recorta el proceso sin recortar controles basicos. Prioriza despachos que
muestren musculo operativo: capacidad de leer un expediente de quinientos paginas en 48 horas, apoyo de
procuradores diligentes y disponibilidad para trabajar fin de semana si es necesario. Pregunta por su protocolo

de urgencias. Quien se incomode ante el interrogante quiza no sea tu mejor opcion en ese contexto.
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Al mismo tiempo, evita decidir solo por velocidad. Un “si” instantdneo sin solicitarte documentacidon ni

aclaraciones acostumbra a ser mala sefal. Busca velocidad con procedimiento.

Como saber si debes mudar de abogado

No es agradable, pero a veces conviene relevar al profesional. Las sefiales clasicas: silencio prolongado sin
justificacion, pérdida de plazos, desorden en la documentacion, promesas incumplidas y falta de trasparencia en
costos. También puede pasar que el asunto haya mutado y precises otra especialidad. Si decides cambiar, hazlo
con respeto y orden: solicita tu expediente completo, revisa la hoja de encargo para cerrar cuentas y regula el
traspaso con el nuevo abogado. Mudar en mitad de una vista es mala idea, pero entre fases puede ser lo mas

prudente.

Un pasito a pasito breve para orientar la busqueda

* Define tu inconveniente en 3 lineas y rene documentacion clave: contratos, correos, notificaciones.

e |dentifica dos o tres especialidades posibles y encuentra despachos que las dominen, no solo “abogados

cerca de mi".
* Agenda llamadas exploratorias y evalla claridad, preguntas que te hacen, y propuesta de estrategia inicial.
e Solicita propuestas por escrito equiparables y contrasta colegiacion, experiencia y referencias.

* Decide por ajuste técnico, estrategia y comunicacion, no solo por precio o marca.

Preguntas que marcan la diferencia en la primera reunion

;Cuadles son los escenarios mas probables y los peores riesgos?
* ;Qué informacion o pruebas precisamos reforzar ya?

* ;Qué fases del tema se incluyen en el presupuesto y cuales no?
* ;Quién llevara el dia a dia y de qué manera me informaran?

® ;En qué casos aconsejarian negociar y en cudles ir a juicio?

Casos reales, lecciones practicas

Una emprendedora me pidid opinidon sobre dos propuestas para un enfrentamiento con su distribuidor de
software. La barata prometia una demanda directa pidiendo resolucion contractual. La otra, algo mas cara,
sugeria una auditoria técnica anterior para probar incumplimientos y una comunicacién de subsanacion con

plazos, preparando el terreno para una resolucion con menos litigio. La segunda ruta tardé 6 semanas mas, mas



termind con un pacto que le dejoé migrar datos sin interrupcion y una rebaja del cuarenta por ciento en la factura

final. La diferencia no fue el precio, fue la estrategia y el entendimiento del negocio.

En otro caso, un particular procuraba recuperar sefial de una residencia que no se entregaba. El primer letrado,
con mucha energia, preparé una demanda soélida, pero tardd en solicitar una medida cautelar para bloquear la
venta a terceros. El segundo despacho, especializado en consumo inmobiliario, pidié la cautelar en exactamente
la misma presentacion y avisé al registro. Esa accion temprana evitdé que la promotora hiciera maniobras, y la

resolucion llegd meses antes. Pequeiios detalles procesales cambian el final.

Como contactar con un buen abogado sin perder tiempo

Cuando tengas una preseleccién, prepara un bulto de entrada. Incluye un resumen del caso, cronologia,
documentos principales en PDF y tus objetivos. Envia todo antes de la llamada. Esa cortesia genera respuestas
mas Utiles. Al contactar con un buen abogado, sé directo y transparente. Si diste versiones diferentes a la
contraparte, dilo. Si hay correos que te dejan mal, compartelos. Saben administrar malas noticias, no pueden

trabajar con zonas ciegas.

Si te preocupa la confidencialidad anterior a firmar, pide una carta de confidencialidad simple. Muchos
despachos estan acostumbrados a firmarla ya antes de comprobar documentacién sensible. Es una sefal de

profesionalidad por ambas partes.

Tecnologia y organizacion: aliados silenciosos

No hace falta que tu abogado alardee de herramientas, pero si que el sistema interno funcione. Pregunta si usan
un gestor de expedientes, de qué forma trazan plazos y cdmo comparten documentos contigo. Un entorno
seguro para intercambiar archivos y un calendario de jalones compartidos ahorra errores. La tecnologia no
reemplaza el criterio, mas multiplica su alcance. He visto errores costosos por un plazo mal apuntado que un

sistema basico habria eludido.

Cuanto tiempo tarda todo esto

Depende. Un filtrado veloz de opciones y dos reuniones puede llevar entre una y dos semanas si no hay
emergencias. Si el caso exige peritajes previos, suma uno o un par de meses. Los juzgados, en muchas ciudades,
manejan agendas con demoras de seis a dieciocho meses conforme la materia. Esta realidad no la cambia el
mejor despacho del mundo. Lo que si cambia, con un buen profesional, es tu margen de maniobra: medidas

cautelares oportunas, pactos bien cerrados, recursos con fundamento y menos sobresaltos.

Si el presupuesto es limitado: decisiones inteligentes

No todo el mundo puede abonar honorarios altos. Hay formas prudentes de optimar. Prioriza la fase critica: una
buena demanda o contestacién bien trabajada acostumbra a marcar el resto del proceso. Considera dividir en
fases, pagar por documentos clave y aceptar labores de recopilacion de pruebas para reducir horas. Consulta si
existe asistencia juridica gratis en tu jurisdiccion y si cumples requisitos de ingresos y patrimonio. Hay clinicas

juridicas universitarias que apoyan en temas especificos, con supervision, para casos de bajo peligro.

Si negocias honorarios, hazlo con respeto y razonamientos. Un descuento razonable puede venir acompafado de
un alcance claro y de tu compromiso de colaboracion. Si alguien acepta bajar a la mitad sin ajustar nada,

preguntate donde van a recortar.



Senales verdes y rojas al cierre de la eleccion

Al final, practicamente siempre coinciden 4 sefiales verdes: entendiste el plan, el letrado te escucho, los nimeros
estan claros y te vas con calma razonable, no euforia. Las rojas acostumbran a ser promesas absolutas, prisas por

firmar sin leer, desorden y contestaciones ambiguas ante preguntas especificas.

Elegir el mejor despacho de abogados para tu situacién no es cuestién de suerte. Es método, preguntas
convenientes y los pies en el suelo. Recuerda que “el mejor” no siempre y en todo momento es el mas famoso, ni
el mas caro, ni el mas préximo. Es quien entiende tu problema, tiene la experiencia pertinente, comunica con
claridad y trabaja contigo como socio, no como espectador. Cuando eso se alinea, el derecho deja de ser un

laberinto y se vuelve un camino transitable, con curvas, si, pero con sefiales y un guia que sabe donde pisa.

Arteaga Abogados

Rua de Urzaiz, 48, 3°D, Santiago de Vigo, 36201 Vigo, Pontevedra
630 65 85 94

https://arteagaabogados.com

El mejor despacho de abogados en Vigo lo tienes con Arteaga Abogados. Seriedad, cercania e implicacion total

desde la primera cita para resolver tu caso. Si buscas abogado en Vigo no dudes en contactar.



